
Solutions d’assurance collective. 
En tant qu’employeur, vous vous assurez de toujours soutenir et accompagner votre personnel. 

Chez Co-operators, voici comment nous vous accompagnons, afin que vous bénéficiiez du même 
soutien que celui que vous leur offrez. 

Nous nous engageons à créer un meilleur avenir financier pour tous les Canadiens et 
Canadiennes, en favorisant le bien-être de la main-d'œuvre partout au pays grâce à nos solutions 
d’assurance collective. 

Nous vous aidons à répondre aux différents besoins actuels des membres de votre personnel avec 
des avantages facultatifs tels que nos couvertures inclusives pour l’affirmation de genre, 
l’élargissement de la famille, la gestion du poids et les soins de santé autochtones.  

Nos ressources en santé mentale, offrent des options compétitives, notamment des services de 
soutien avec des professionnels pour des consultations virtuelles ou en personne. 

Avec notre assurance collective, vous bénéficiez d’un service à la clientèle exceptionnel de nos 
centres de services basés ici même au Canada.  

Nos appels ne sont jamais externalisés, et notre équipe de représentantes et représentants vous 
démontrera pourquoi elle a réussi à obtenir un taux de satisfaction à la clientèle de 95 %. 

 

Dans la plupart des cas, nous réglons 91 % des demandes dès le premier appel et avons un taux 
d’exactitude moyen de 98 % dans le traitement et le paiement des demandes d'assurance maladie 
complémentaire et d'assurance dentaire. 

Et nos taux stables contribuent à favoriser des partenariats à long terme. 

Nous avons rassemblé des expertes et des experts, des spécialistes en réadaptation et autres, afin 
que vous puissiez compter sur les personnes les plus compétentes pour gérer les réclamations 
liées aux médicaments ou à l’invalidité, et offrir des solutions optimales à votre personnel. 

Grâce à Clic Avantages, notre plateforme en ligne pratique, vous pouvez gérer facilement vos 
régimes avec un traitement en temps réel tandis que votre personnel peut gérer ses réclamations 
en toute confiance, avec le plus haut niveau de sécurité. 

Laissez-nous vous aider à soutenir votre personnel pour construire, ensemble, une équipe 
résiliente et en santé. 

Parlons-en dès aujourd’hui ou visitez notre site Web pour en savoir plus sur l’assurance collective 
de Co-operators. 

 


	Solutions d’assurance collective.

